H Marcipan Kft.
Marcipan Cukraszda Hoédmezdvasarhely

Fenntarthat0sagi jelentés

2024. december

Az alabbiakban foglaljuk Gssze azokat a témakat, melyek fenntarthatdésagi szempontbol a
legfontosabbak H Marcipan Kft. miikodésében. Az itt bemutatott témakordket a Good Travel
Seal program kritériumai alapjan foglaljuk @ssze jelentésiinkben. Az egyes témakat

igyeksziink a jovoben feliilvizsgélni, fejleszteni és fenntarthatova tenni.

Elelmiszerek és termékek — Felelds kinalat

Alapelveink kozé tartozik a takarékos miikodés, célunk, hogy minél kevesebb pazarlassal
tevékenykedjlnk. Igyekszink minél tobb &rut a leheté legkozelebbi helyrél beszerezni. Tobb
siitemény alapanyagot is helyi termel6tdl vasarolunk, melyet kommunikalunk is vendégeink
fel¢ lizletiinkben. Célunk a helyi termeldk tdmogatasa. Hangstlyozzuk, hogy arra téreksziink,
hogy beszallitéink minél kisebb tavolsagot tegyenek meg, igy hozzajarulhatunk a karosanyag-
kibocsatas csokkentéséhez. A cég, amelytdl a tisztitoszereket vasaroljuk, szintén helyi. A
tisztitoszereik eldallitasanal torekednek arra, hogy minél kdrnyezetbaratabb, fenntarthatobb

osszetevokkel dolgozzanak.

Alland6 kinalatunkban szerepelnek tejmetes, gluténmentes, cukormentes siitemények.
Figyelembe vesszilk az egyedi keréseket és igyeksziink megvalositani azokat, legyen sz6 akar
vegan vagy vegetarianus siiteményekrdl. Folyamatosan toreksziink arra, hogy megujuljon

"mentes" kinalatunk, figyelembe véve a vevdink igényeit, kéréseit.

Tarsadalmi jolét - Jogi megfelelés

Megfeleliink az 0sszes vonatkoz6 helyi, nemzeti és nemzetkozi térvénynek €s eldirasnak,
beleértve tobbek kozott az egészségugyi, biztonsdgi, munkalgyi és kornyezetvedelmi

szempontokat.

Felelos tarsadalmi hozzajarulas, helyi vallalkozok tamogatasa



Tamogatjuk a hdodmezdvasarhelyi Innovativ  Sportok egyesiiletét. Rendezvényeiken
rendszeres (tombola)felajanlasok formajaban (tortdk, siitemények, sos aprdsitemények,
vasarlasi utalvanyok) vesziink részt. Tamogatjuk a hodmezdvasarhelyi Szeretem Vasarhelyt

Egyesuletet adomany felajanlasunkkal.

Tamogatjuk a helyi vallalkozékat olyan fenntarthatd termékek és szolgaltatasok
kifejlesztésében és értékesitéseben, amelyek a terllet természetén, torténelmen és kultdrajan
alapulnak. Uzletiinkben kiemelt helyet kapott egy helyi sajatossag, kilonlegesség, egy
Vésarhelyi himzéssel késziilt teritd. Tamogatjuk ezzel a helyi népmiivészetet ¢s megmutatjuk
azt is, hogy fontosak szamunkra a helyi hagyomanyok. Uzletiinket disziti tovabba egy
kerdmiatargy, amely az egykori Vasarhelyi Majolikagyar gyonyorti és sajatos terméke.

Mindkét helyi sajatossag megtekintheté cukraszdankban.

Helyi megélhetés

Tevékenysegeink nem veszélyeztetik a szomszédos kozosségek alapvetd szolgaltatasait,
példaul az élelmiszer-, viz-, energia-, egeszsegugyi vagy higiéniai ellatast. Cégunk
tevékenysege nem befolyasolja hatranyosan a helyi megeélhetést, beleértve a fold- és vizi
er6forrasok hasznalatat, az utjogokat, a kozlekedést és a lakhatast. Helyi csaladi vallalkozas
vagyunk, a cég alapitoi helyiek. A tulajdonosok helyi lakosok, aktivan részt vesznek a
vallalkozasban. Kérnyezetlinket nem karositjuk.

J6 foglalkoztatas

Az “Emberi Tisztelet és Diszkriminécid Elleni Iranyelvek” szabalyzatunkban az aldbbiakat
foglaltuk 0ssze. Céglink szamara alapvetd fontossagi az emberi méltdsag tiszteletben tartasa,
¢s elkotelezettek vagyunk egy biztonsagos, befogadd és tiszteletet megkdvetel6 munkahely
kialakitasa mellett. Ennek érdekében szigoru politikat vezettink be, amely tiltja a
kereskedelmi, szexudlis vagy egyéb tipusi kizsakmanyolast, zaklatast és diszkriminaciot.

(Teljes szabalyzatunk megtalalhato honlapunkon. https://marcipancuki.hu)

A munkajogokat tiszteletben tartjuk, biztonsagos és védett munkakornyezetet biztositunk, és
az alkalmazottakat tisztességesen megfizetjiik. Nemi, faji, vallasi, fogyatékossagi vagy egyéb
megkilonboztetés nélkali foglalkoztatasi lehetdségeket kindlunk, beleértve a vezet6i

poziciokat is. Buszkék vagyunk arra, hogy Az alkalmazottaknak rendszeres képzést,


https://marcipancuki.hu/

tapasztalatszerzést és elérelépési lehetéségeket kinalunk. Tanfolyamokon és szakmai
programokon, versenyeken vesziink részt. LehetOséget biztositunk alkalmazottaink szamara,
hogy kiilonb6zé orszagos megmérettetéseken szerepet vallaljanak, ezzel tdmogatva

fejlodésiiket, tapasztalatszerzésiiket.

Munkavallaloinkkal igyeksziink egy olyan kdzvetlen kapcsolatot teremteni, amely lehetévé
teszi, hogy barmilyen panasszal, problémaval batran fordulhassanak a vezetéséghez. Ezt
rendszeresen kommunikaljuk is feléjiik. Készséggel meghallgatjuk panaszaikat, felmeriild
problémaikat és kdzosen igyeksziink megoldast keresni. Negyedévente céges csapatépitoket

tartunk, ezzel is 6sztondzziik dolgozdinkat arra, hogy egyiitt erdsitsiik kozosségilinket.

Egészség és biztonsag

Nem okozunk egészségiigyi vagy biztonsagi kock&zatokat, minden kockazati tényezot

azonositunk és kezellink. Biztonsagos helyszint biztositunk munkavallal6inknak.

Hozzaférhetoség

Cukraszdank jelenleg nem mindenki szamara hozzaférhetd, adott esetben azonban hozzaférést
és tajékoztatast biztositunk a specialis igényli személyek szamara. Uzletink nem
akadalymentesitett, igy a kerekesszékesek vagy mozgassériilt vendégeinket csak az év egy
bizonyos szakaban, tavasztol Oszig kerthelyiséglinkben tudjuk fogadni. Specidlis igényt
vendégeinket csak kisérd jelenlétében tudjuk fogadni. Latjuk, hogy e tekintetben tudnank
fejlédni és hosszitava célunk az, hogy barki szamdara hozzaférhetdek legyiink. Ettdl
fuggetlendl ki kell hangsulyoznunk, hogy Minden vendéget nemi, faji, vallasi, fogyatékossagi

vagy egyéb megkilénbdztetés nelkiil fogadunk.

Gondoskodas az éghajlatrol

Minimalizaljuk az energiafogyasztast, nem pazaroljuk az energiat. Ugyeliink arra, hogy minél
korszeriibb gépeket alkalmazzunk miithelyiinkben az energiatakarékossag jegyében. Célunk a

teljes géppark cseréje, korszerisitése.

Toreksziink a megujulé energiaforrasok felhasznalasanak ndvelésére. 2023 oOta a céglnk

napelemekkel felszerelt, igyeksziink agy alakitani a termelést, hogy az akkor torténjen,



amikor a napelemek lehet6 legjobban termelnek. Kizardlag teljesen elektromos, megujuld
energiaval miikodé autokra nem tudunk beruhdzni, mert nincs elég napelemink. Plusz
energiat kellene vasarolnunk az elektromos autok toltéséhez, igy tovabbra is dizelmotord
teherautokat hasznalunk. Ugyeliink azonban arra, hogy minél korszeriibb motort teherautokat

hasznaljunk.

Klimaadaptacio

Mivel véarosunk az Alféldon helyezkedik el, igy ez a régid kilondsen érintett a nyari meleg és
szérazsag miatt. Eghajlatunkhoz épiileteink a megfelelé szigeteléssel, redényokkel,
arnyékolassal tud alkalmazkodni. Kanikula esetén tudunk biztositani klimatizalt helyet
Uzletlinkben, egy pohér vizzel fel tudjak frissiteni magukat a vendégek. A tavasztdl 6szig
terjedd iddszakban napvitorlat alkalmazunk kerthelyiségiinkben, ezzel is részben arnyékolva,

és kellemesebbé téve az ott tartdézkodast.

Hulladékcsokkentés

Az lzletben igyeksziink minimalizalni a miianyag zacskok és csomagol6anyagok hasznélatat,
mianyag evOeszkozoket, tdnyérokat nem tartunk a cukrdszdaban. Helyette papirzacskokat
hasznalunk, valamint készlet tanyérokat és villakat. Torekszink a kornyezetbarat
csomagoldanyagok megvasarlasara, hasznalasara. Teszlink az élelmiszerpazarlas ellen.
Cukraszdank partnere a Munch magyar ételmentd vallalkozasnak. Ezzel a kezdeményezéssel
hozzajarulunk ahhoz, hogy csokkentsiik a kidoband6 termékeink szamat. Kedvezményes aru
suteménycsomagokat allitunk 06ssze, melyek kozeli lejarati termékeket tartalmaznak.

népszeruségnek orvend cukraszdankban is.

Az lizemben biztositjuk a ballonos viz fogyasztasat ezzel csokkentve a milanyag hulladékok
szaporodasat. Dolgozoink sajat poharat, bdgrét hasznalnak. Uzletiinkben van lehetéség a
vasarlonak csapvizet kérni, fogyasztani, azonban jelenleg még nem zartuk ki teljesen a
milanyag palackos vizek, tditék forgalmzasat. Céljaink kozo6tt szerepel, hogy a palackozott

uditdket, 4svanyvizeket idovel teljesen kizarjuk cukraszdankbol.

Vannak gyakorlataink a hulladék Gjrafelhasznalasara vagy Ujrahasznositasara, amennyiben a

csokkentés nem lehetséges. A papirhulladékot kiilon gytjtjiik, majd elszallitjak cégiinktdl és



Ujrahasznositjak. A milanyag hulladékot is szelektiven gyiijtjiikk, majd havi rendszerességgel
elszallitasra kerul kdzpontilag. Az iveghulladékot italbeszallitonk gyiijti 6ssze, amikor az arut
hozzak résziunkre. A jovOben igyeksziink arra koncentralni, hogy csokkentsiik a cég

hulladéktermelését.

Gondoskodas a vizrol

Lépéseket tesziink a vizfogyasztas minimalizalasara és a vizszennyezés megel6zésére. A régi
mosogatdgépiink lecserélésével hozzajarulunk a vizfogyasztas csokkentéséhez, mivel az Uj
mosogatogéplink fele annyi vizet fogyaszt, mint az e€l6z6. Szeletel6géplink hasznalata kdzben
nem szlikséges vizet alkalmaznunk, ellenben a kézi szeletelésnél korabban elengedhetetlen
volt a késeket meleg vizben aztatni, hogy szépen fel tudjuk szeletelni a kész siteményeket. A
padlé tisztantartasahoz egy padl6surolé gépet hasznalunk, ami szintén csokkenti a

vizhasznélatot.

A fenntarthatosagi kritériumok elemzese soran rajottunk arra, hogy nem igazan rendelkezlink
olyan eszkdzokkel, mint a viztakarékos WC-k, vagy idézitett nyomogombos csaptelepek,
amelyek csokkentik a vizfogyasztast. Célunk tehat, hogy ebben is fejlédjik a jovoben.

Igyeksziink id6vel az 6sszes eszkozt lecserélni a takarékossagot eldtérbe helyezve.

Szennyezés €s zaj

Termeléegységiinkben néhdny éve megszintettik a felesleges vilagitas és energiapazarlas
miatt az éjszakai miiszakot. A termelés atszervezésével sikerilt a korabbi évekhez keépest
energiatakarékosabban (zemelni. Természetesen ez kevesebb zajszennyezéssel is jar.
Uzletiink zaras utan, éjszaka minimalisan kivilagitott, csak a kozlampak vilagitasa az, amely

nagyobb mértékben lathatova teszi. A cég tablaja az egyetlen, ami éjjel is vilagit.

Az mar eszkozolt ablakcserék és az ajtok stiritése mind azt szolgaljak, hogy a gépek zajait
felfogjak. Fo célunk a teljes a géppark cseréje, mivel az ujabb gépek mar nem olyan hangosan

miitkodnek, mint a régebbi tipustak.

Uzemiinkben legfébb kockazati tényezd a gépekben hasznalt olaj. Az ujabb gépeknél
altalaban mar nem is szukséges a gépolaj alkalmazasa, mert lancos hajtassal rendelkeznek.

Idével szeretnénk minden cukrasziizemben hasznalt gépiinket amennyire csak lehet



kornyezetbaratra és fenntarthatora cserélni. A gépolaj kockadzatot az alabbi modon
igyeksziink kezelni: rendszeres karbantartassal, ezzel megelézve a gépolaj szivargdsat. A

régebbi gépeket lehetdség szerint tovabb értékesitjiik.

Termeészet

A termeszetes Okoszisztéméakat tevékenysegiinkkel nem zavarjuk. A cégiink a belvarosban
helyezkedik el semmiféle kapcsolatunk sincs vedett természeti terlletekkel. Semmilyen
vadonéld allatfaj nem talalhaté a cukrészdank teruletén. A cég nem foglalkozik vadon ¢é16
allatfajok kitermelésével, begyljtésével, fogyasztasaval, bemutatasaval, eladasaval vagy

kereskedésével.

Kultdra

Az elmult 5 évben cégiink nem karositotta sulyosan a helyi 6rokséget a modern iizleti fejlodés
javara. Helyi hagyomanyorz6 termékink az djévi grilldzs malac. Ezt évek oOta probaljuk minél
jobban kiemelni és tobb emberrel megismertetni Uzletlinkben és a k6zdsségi médiaban is.
Kulturalis jelentdségii hagyomanyok megorzéséhez hozzéajarulunk iizletiinkben kiallitott helyi

targyakkal.

Cukraszdankban tobb hagyomanyorzo termékiink is megtalalhatd, példaul a mar emlitett
grillazs termékek, mézkup stb. Megprébaljuk a hagyoméanyos izvilagot uj technoldgiakkal
Otvozni. Semmilyen mddon nem akadalyozzuk a helyi lakosok hozzaférését a helyi
torténelmi, régészeti, kulturalis és szellemi jelent6égli ingatlanokhoz, helyszinekhez és

hagyomanyokhoz.

Menedzsment és informécio

Olyan hosszu tavu fenntarthatosagi iranyitasi rendszert vezetiink be, amely megfelel a cégiink
méretének és hatokorenek, foglalkozik a kornyezeti, tarsadalmi, kulturalis, gazdasagi,
mindségi, emberi jogi, egészségiigyi, biztonsagi, kockazati és valsagkezelési kérdésekkel, és
folyamatos fejlédésre 0Osztondz. Nemrég példaul elkezdtik hasznalni az okos HACCP
rendszert. Minden adatot egy applikacioba tarolunk, és azon keresztil figyelink. Ezzel is
egyszeriibbé és atlathatobba tessziik a rendszert, és nem kézzel irjuk az etikett cimkéket,

hanem a program altal kinyomtatjuk egy nyomtatd segitségével, ami sokkal gyorsabbé teszi a



nyomonkdvetesinket.

Cégunk elindult egy Uton a fenntarthatsag iranyaba, vallaljuk azonban, hogy sokat kell még e
téren fejlodniink, tanulnunk. A kritériumok kidolgozéasa soran megfogalmaztuk erdsségeinket,
és rajottink a gyenge pontjainkra is. Torekszink a jovoben a kitlizott céljaink
megvalositisara. Evrol évre atvilagitjuk cégiink miikodését fenntarthatosagi szempontok

alapjan, és 0j célokat igyeksziink megfogalmazni, majd idével megvaldsitani.



